RAINBOW

PREDPRODEJ ZAJEZDU LETO 2023
PODMINKY PREDPRODEJE

I.vina pfedprodeje Il. vina predprodeje
0d 17.8. do 16.11.2022 od 17.11. do 14.12.2022
Garance nezménéné ceny 6 K&/os 209 K¢/os
Bezplatné zruSeni rezervace
bez podani dévodu ZDARMA nelze
(do 30 dni pred terminem zajezdu)
Sleva pro déti az 3710 K¢ az 2 650 K¢
NEBO
Sleva za pokoj (sleva je ptipsana prvni dospélé az 5300 K¢ az 4240 K¢
0s0bé na pokoji)
Pojisténi storna zajezdu TU Europa (zakladni) 159 K¢&/os. 212 K&/ os.
Pojisténi storna zajezdu TU Europa (rozsifené o 2 2
Covid-19) 265 K¢&/os. 318 K¢&/os.
Zaloha 15 % 20 %

R OBECNA USTANOVENI
Organizatorem akce je Rainbow Tours S.A. se sidlem v LodZi, KRS 0000178650, dale jen Organizator/Rainbow.
VyuZitim akce klient akceptuje podminky akce.
Akce se tyka nabidky Rainbow - Léto 2023.
Akce probiha ve dvou vlnach:
¢ I. vlna predprodeje trva od 17.8.2022 do 16.11.2022
¢ Il. vina pfedprodeje trva od 17.11.2022 do 14.12.2022
Akce z bodu IV nelze kombinovat - klient muize vyuZit pouze jednu z vybranych akci.
6. V pfipadech, které nejsou uvedeny v podminkach akce, se vztahuji ustanoveni obéanského zakoniku, zdkona o
zdjezdech a spojenych cestovnich sluzbach a ustanoveni VSeobecnych podminek UGcasti na zajezdu
organizovanych Rainbow, dale jen VPU.

swWN~

“u

I. SLUZBA - GARANCE NEZMENENE CENY
1. Sluzba garantuje stalost zakladni ceny zakoupeného zajezdu (bez dodate¢nych naklad(i souvisejicich s Ucasti na
zdjezdu, jako napf. naklady na nakup viz, dodate¢né naklady souvisejici s realizaci programui poznavacich
zajezdU a zajezdl 7 + 7 ,,poznavani a pobyt“, nakladll na fakultativni vylety) bez ohledu na zmény:
- cen pohonnych hmot nebo jinych zdrojd energie,
- vySe dani nebo poplatk( za turistické sluzby zahrnuté ve smlouvé o zajezdu, uloZenych subjekty, které se
ptimo nepodileji na realizaci zajezdu,
- letiStnich poplatk( nebo poplatku za nalodéni a vylodéni v pfistavech
- sménnych kurzd, které maji vliv na zajezd.

2. Akeni cena sluzby ,garance nezménéné ceny” je:
« |. vina akce - 1 PLN/os. Sluzbu je mozné zakoupit do 7 dnti ode dne uhrazeni zalohy z ceny zajezdu, nejpozdéji
vSak do 16.11.2022.
« II. vlna akce - 39 PLN/os. Sluzbu je mozné zakoupit do 7 dnli ode dne uhrazeni zalohy z ceny zdjezdu,
nejpozdéji vSak do 14.12.2022.

3. Podminkou vyuziti akéni ceny zakoupené sluzby — ,garance nezménéné ceny” je jeji zakoupeni viemi ucastniky
zéjezdu uvedenymi na jedné smlouvé o zajezdu. Tato podminka se nevztahuje na ucastniky do 2 let véku.

. BEZPLATNE ZRUSENI REZERVACE BEZ UDANI DUVODU Zdarma pouze v . viné predprodeje!

1. Klienti, ktefi si zakoupi zajezd z nabidky Léto 2023 béhem I. viny pfedprodeje, obdrzi sluzbu ,Bezplatné zruseni
rezervace bez udani dlvodu“ zdarma. Diky této sluzbé mohou klienti odstoupit od smlouvy do 30 dnl pred
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zahajenim zajezdu bez udani dlivodu, aniz by jim byly G¢tovany poplatky za storno uvedené ve VPU, pokud
soucasné s prohladenim o odstoupeni od smlouvy budou ochotni zménit jimi hrazenou cenu/zalohy na
VOUCHER opraviujici k nakupu zajezd( pouze z nabidky Rainbow Léto 2023. K nové vybranému zajezdu nejsou
prevedeny 7adné benefity a slevy z plvodni rezervace, plati aktualni ceny zajezd(l s pfihlédnutim k aktualnim
akcim.

Sluzba je pouzitelna pouze v pfipadé odstoupeni od smlouvy vSech Ucastnik(i uvedenych na jedné smlouvou o
zajezdu.

VOUCHER obdrzi pouze klienti, ktefi byli ve smlouvé oznaceni jako ,,objednavatel”.

Hodnota VOUCHERU bude zahrnuta v cené zakoupeného zdjezdu z nabidky Rainbow Léto 2023. Pokud bude
hodnota VOUCHERU vy$3i nez cena zakoupeného zajezdu, bude zbyvajici ¢astka VOUCHERU pfipoc¢tena k cené
dalsiho zajezdu zakoupeného z nabidky Rainbow Léto 2023.

V pfipadé zruSeni zajezdu - zakoupeného pomoci VOUCHERU obdrZeného v ramci této akce - pies Rainbow,
mUze klient zakoupit jiny zajezd z nabidky Rainbow Léto 2023 (hodnota VOUCHERU bude zapocitana k cené
nového zajezdu) nebo pozadovat vraceni hodnoty VOUCHERU ve Lhité uvedené ve VPU. V pfipadé, 7e hodnota
VOUCHERU bude vy3si nez cena zakoupeného zajezdu, bude dle pokynu klienta zbyvajici hodnota VOUCHERU
pfipoctena k cené daldiho zdjezdu zakoupeného z nabidky Rainbow Léto 2023 nebo vracena v terminu
uvedeném ve VPU. Pokud budou vy&erpany nabidky zajezdd Rainbow Léto 2023 a nebude moZné vyuzit
VOUCHER obdrzeny v tomto rezimu, bude hodnota VOUCHERU vracena ve lh(ité uvedené ve VPU.

Odstoupi-li klient od smlouvy o zajezdu - jiZ zakoupeného s vyuzitim VOUCHERU obdrzeného v ramci této akce
- plati ustanoveni VPU ohledné poplatk(i hrazenych klientem za odstoupeni od smlouvy. Castka, kterd ma byt
vracena, po odecteni poplatkl za storno dle pokyn( klienta, zistane k vyuZiti na VOUCHERU opraviujicimu k
nakupu jiného zajezdu z nabidky Rainbow Léto 2023 nebo bude vracena ve lhité uvedené ve VPU.

Klient mUze v ramci této akce vyuZit sluzbu Bezplatného zruseni rezervace bez uvedeni diivodd pouze jednou.
VOUCHER plati v dobé prodeje zajezd( Rainbow v ramci nabidky Léto 2023 a nelze jej vyménit na hotovost.

Pri zakoupeni jednoho zajezdu lze uplatnit pouze jeden VOUCHER obdrzeny v ramci této akce.

IV.  SLEVY

A. SLEVA AZ 700 PLN NA KAZDE DITE AKCI NELZE KOMBINOVAT S AKCi ,SLEVA ZA POKOJ“

1.

Akce se vztahuje na zdjezdy z nabidky Rainbow - Léto 2023 (vCetné rodinnych hotell, také se sluzbou
Figloklubu), jejichZ ucastniky jsou rodiny s détmi s ubytovanim déti na pfistylkach, s minimalné dvéma plné
platicimi osobami. VSechny osoby musi byt oznaceny jako Ucastnici na stejné smlouvé o zajezdu.

Akce se nevztahuje na poznavaci zajezdy a zajezdy 7 + 7 (pobyt a poznavani).

Rodiny cestujici s détmi mohou ziskat specialni slevu na kazdé dité az do vySe 700 PLN. Plati slevy ze dne
zakoupeni zajezdu.

Pripustny vék déti ubytovanych na pfistylce se muze lisit v zavislosti na hotelu a destinaci, obvykle je to vékové
rozpéti od 2 do 12 let.

Nabidka hoteld, kterych se akce tyka, s uvedenim vyse slevy pfi ndkupu daného zdjezdu je k dispozici na
strankach www.rainbowtours.cz

Pro drzitele karty stalého klienta plati sleva na celou nabidku Léto 2023.

B. SLEVA AZ 1000 PLN ZA POKOJ/SLEVA PRO DOSPELOU OSOBU AKCI NELZE KOMBINOVAT S AKCI ,,SLEVA NA
KAZDE DITE“

—_
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Akce se vztahuje na zajezdy z nabidky Rainbow - Léto 2023. Akci nelze kombinovat s akci ,,Sleva na kazdé dité*.
Akce se nevztahuje na poznavaci zajezdy a zajezdy 7 + 7 (pobyt a poznavani).

Pri zakoupeni zajezdu maze klient ziskat slevu az 1000 PLN za pokoj. Plati slevy ze dne zakoupeni zajezdu.

V pfipadé, Ze jedna smlouva o zijezdu zahrnuje Ucastniky ubytované ve vice nez jednom pokoji, pak se sleva
poskytuje na kazdy pokoj (napf. 2 pokoje na jedné smlouvé - 2 slevy). Sleva se vztahuje na prvni dospélou osobu
v kazdém pokoji.

Nabidka hoteld, kterych se akce tyka, s uvedenim vyse slevy pfi ndkupu daného zdjezdu je k dispozici na
strankach www.rainbowtours.cz.

Pro drzitele karty stalého klienta plati sleva na celou nabidku Léto 2023.

POJISTENI STORNA ZAJEZDU TU EUROPA!

V cené od 30 PLN/os. - zakladni verze nebo v cené od 50 PLN/os. - verze rozdifena o storno z diivodu Covid-19!

1.

Pojisténi storna zajezdu TU Europa organizovaného Rainbow:

« |. vlna piedprodeje - zakladni verzi pojisténi lze zakoupit za 30 PLN/os., rozsifenou verzi o storno z ddvodu
Covid-19 za 50 PLN/os.

« 2. vlna predprodeje - zakladni verzi pojisténi lze zakoupit za 40 PLN/os., rozsifenou verzi o storno z divodu
Covid-19 za 60 PLN/os.
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2. Podrobné podminky pojisténi jsou k dispozici v prodejni siti Rainbow a na webovych strankach
https://r.pl/warunki-ubezpieczenia-podroznego

VI. SNIiZENA ZALOHA NA NAKUP ZAJEZDU
1. VySe zalohy na nakup zajezdu je nasledujici:
¢ |. vlna pfedprodeje - 15 % z ceny zajezdu
¢ |l. vlna akce - 20 % z ceny zajezdu
2. Castka, terminy a zpiisob platby zbyvajici ¢asti ceny jsou uvedeny ve smlouvé o zajezdu a ve VPU Rainbow.

VIl.  DOPLNUJICi INFORMACE
Aktualni udaje o rozsahu akce jsou k dispozici v prodejni siti Rainbow nebo v rezervacnim systému Travela.
2. Akce se netyka:

- skupinovych rezervaci

- ndkupu samotnych letenek

—_

VIIl. REKLAMACE
1. Pfipadné naroky, reklamace, pfipominky a vyhrady/stiznosti tykajici se pribéhu akce lze podat zaslanim
doporucéeného dopisu na adresu hlavniho sidla Rainbow (ul. Piotrkowska 270, 90-361 £édz, Polska) nebo
emailem na adresu: sekretariat@R.pl s nasledujicimi Udaji: jméno a pfijmeni, islo rezervace, datum odjezdu a
zpatecni e-mailova adresa.
2. Reklamace by méla byt podana do 30 dnu od data ukonéeni akce.

Tato nafizeni vstupuji v platnost dnem 17.8.2022.



